Guia sobre Responsabilidad Social

UN COMBROMISO
DE COOPERACION
UNIVERSIDAD  °
EMPRESHE

SOCIEDAD

GENERALITAT I . \
VALENClANA ‘ ( BETELGEUX d:te ra etegeuxg::::iblgesarroo

una Economia S
SHRISTEYNSIEOODHYSIENE Ur tlica de Valencia
Sa

[
R
P



1.
RSE, UNA

RESPONSABILIDAD

DE TODOS.

La Responsabilidad Social

de la Empresa o Corporativa
(RSE/ RSC) es una llamada a la
responsabilidad de |la persona,
como individuo en una empresa/
organizacion gue realiza una
actividad econdmica en una
sociedad concreta, teniendo en
cuenta el respeto y preservacion
del ecosistema donde realiza
sus actividades y/o donde se
consumen sus productos y
servicios. La responsabilidad
es un valor fundamental en

la vida de todo ser humano.

Esta presente en nuestras
acciones tanto individuales
como colectivas de todos los
dias. Con el fin de conseguir

una sociedad desarrollada y

en armonia con el entorno,

es necesario que seamos
responsables. |_a responsabilidad
se puede manifestar de muchas
maneras: al asumir nuestras
obligaciones al ser consecuentes
Ccon Nuestros compromisos,

en la toma de decisiones de
compra e inversiones, al donarse
unos a otros en favor de un

fin comun y respetando los

lugares y ecosistemas donde
Nnos encontremos. Por todo ello
hablar de responsabilidad es
hablar de una virtud que va mas
alla de la misma organizacion,
gue trasciende al ambito social
y del lugar donde se encuentre
la empresa (entendiendo

lugar tanto donde se ubique la
empresa, como donde se utilice
su producto o el servicio que
desarrolle).

Si se entiende que las empresas
soNn un espacio de reunion entre
personas con el objetivo de
introducir en el mercado bienes
y servicios, con un fin econdmico
y social determinado, se podra
comprender gue la extension de
la responsabilidad vaya mas alla
de la individual del propietario o
propietarios de una empresa y se
extienda a todos sus miembros

y con todo aguello que entra en
relacion con ésta (proveedores,
clientes, administracion,
organizaciones sindicales y
sociales, medio ambiente, la
comunidad donde se encuentre
ubicada, etc..). El mejorar esta




relacion es una tarea gque no
solamente se ha de fundamentar
en el mero cumplimiento de

una legislacion obligatoria o

por el cumplimiento de un
codigo ético, sino que debe
surgir desde un cambio radical
(desde la raiz) que promueva
una nueva forma de relacion
vinculada y sostenible entre las
personas, gue son individuo y
son sociedad, que son individuos
y son accion, interactuando
entre las personas en un
entorno o ecosistema concreto.
Ser responsable es asumir las
consecuencias de los actos que
realizamos vy, en el caso que
estamos tratando, que realiza las
empresas (introduccion de un
bien y servicio en la sociedad de
consumMo) en una sociedad y en
un entorno.

¢QUE CONSECUENCIAS
TIENEN LAS DECISIONES
QUE TOMA EN UNA EMPRESA?

Las empresas deben de tomar,

a lo largo de su actividad, un
serie de decisiones gque afectaran
Nno solo a su desarrollo, sino a

su entorno y a la sociedad en
general. Entre estas decisiones
destacan:

¢ Seleccidén de las materias
primas: origen, impacto social,
destruccion de ecosistemas,

pérdida de biodiversidad,
presencia de materias primas
peligrosas, de impacto ambiental,
etc.

* Produccion: el disefio, la
facilidad de desmontaje vy
reciclabilidad, la eficiencia
energeética en procesos de
produccion, optimizacion de
operaciones unitarias para
reducir los residuos y emisiones
que se generan por unidad
producida, el fomento de
los productos ecoldgicos y
saludables, la optimizacion
y apropiada gestion de los
residuos, etc.

e La distribucion: seleccion de

sistemas de embalajes optimos
y adecuados, de conseguir una
adecuada movilidad sostenible
de las mercancias...

 El comercio: la proximidad,

el fomento de la compra
responsable, la utilizacion

de envases adecuados y de
menor impacto ambiental, el
compromiso de dar una correcta
informacion ambiental al cliente
final...

« La gestidn final del producto:
la correcta gestion y valorizacion
cuando el producto pasa a

ser residuo, el fomentar y
promover el paso de producto a




subproducto y no tanto a residuo
destinado a eliminacion, facilitar
a la poblacion de infraestructuras
basicas de gestion de los
residuos que ayuden a

realizar una recogida selectiva
adecuada...

Si las personas, las empresas y
la administracion se realizaran
esta pregunta con el fin de
prevenir los impactos negativos
y mejorar dia a dia, se obtendria
un resultado sorprendente y
favorable para nuestra sociedad
y futuras generaciones. Se daria
un gran paso para conseguir un
desarrollo sostenible.

La pérdida de biodiversidad,

la destruccion de bosques y
extraccion de materias primas
de manera inapropiada y
desmedida, la destruccion de
la capa de ozono, el cambio
climatico, la desertificacion,

la contaminacion de suelos,
atmdsfera y aguas, etc.. son
impactos generados por el
hombre que pueden y deben ser
corregidos con la colaboracion
e implicacion de todos. Se ha
de reconocer que el actual
modelo de produccion y
consumo es insostenible, que
se ha de cambiar y para ello
se ha de propiciar acuerdos,

pactos, actuaciones concretas

y conjuntas entre naciones,
regiones, comunidades vy
personas (individuales, colectivos
sociales, empresa, etc..), solo
mediante la cooperacion y el
compromiso de actuar, se podra
revertir esta situacion.

La RSE es una responsabilidad
de todos: de las empresas,

de la administracion, de los
consumidores, de los sindicatos,
de las asociaciones y ONG, del
consumidor, de las universidades,
de la sociedad en general,

todos estamos vinculados

e interdependientes de las
decisiones y acciones que se
realizan: un pais con otro, una
region con otra, una empresa
con otra, una cultura con otra,
una persona con otra...la Tierra es
ciertamente nuestra casa comun
y el lugar donde interactuamos vy
Nos relacionamos.




LA RSE,
DESDE LAS EMPRESAS.

La RSE es una visidn integrada “
de la empresa y la sociedad,

al buscar la mejora continua
de las relaciones entre aquélla
y las personas, entidades

y entornos con los que
interactua. Implica, ademas,

la evaluacion de impactos de
las empresas no sélo en el
ambito interno (empleados,
directivos, propietarios) o
externo (clientes, proveedores,
administraciones publicas,
sindicatos, asociaciones
sociales...) tradicionalmente
considerados, sino extenderse
a otras partes interesadas que
pueden influir o verse influidas
por la actividad empresarial
presente y futura, como

por ejemplo agrupaciones

de consumidores, grupos
naturalistas, entre otros.




Atendiendo a este enfoque

de la RSE, la aplicacion de ésta
en las empresas tiene como
objetivo “invertir en su futuro,
mejorando el presente”. Con
esta actitud y estrategia se
espera gue el compromiso que
han adoptado voluntariamente
las empresas responsables
genere un incremento de

su competitividad, su valor,

su rentabilidad y permanencia
en el mercado, ademas de ser
la contribucion empresarial al
desarrollo sostenible.

De esta manera se abre una
via estratégica para conciliar

el desarrollo econdmico v el
respeto al medio ambiente.
Desacoplar el crecimiento
econdmico de una empresa del
impacto al medio ambiente es
una labor esencial y estratégica
de lasemp

En este sentido y siendo
conscientes de los beneficios
y oportunidades potenciales
gue la RSE puede aportar a
una empresa, es igualmente
relevante destacar algunas de
las implicaciones que supone
la asuncion de un enfoque
socialmente responsable en
la direccion empresarial, entre
otras:

» Conviccién: la direccién
empresarial debe asumir con
total convencimiento la voluntad
de asumir determinados
valores y principios de
actuacion orientados a
satisfacer las expectativas
de las partes interesadas vy
mostrar permanentemente
un comportamiento ético y
responsable.

¢ Coherencia: |os valores y
cultura empresarial inspirados
en la RSE, deben ser coherentes
con las decisiones estratégicas y
las acciones desarrolladas.

e Compromiso y
responsabilidad: los objetivos
asumidos publicamente en
pro del desarrollo sostenible
deben asumirse y cumplirse
siendo conscientes de sus
consecuencias e impactos.

« Enfoque estratégico: la
integracion de la RSE en la
direccion empresarial debe partir
del mas alto nivel, afectando

a las estrategias, politicas y
objetivos.




« Sensibilizacion: el éxito y
permanencia de la RSE se
sustenta en la sensibilizacion
continua tanto de las personas
que conforman la empresa como
de las partes interesadas con las
que se relaciona.

¢ Mediciéon y mejora continua:

el seguimiento y control de los
avances registrados garantizan
la mejora progresiva de los
modelos empresariales alineados
con la RSE.

¢ Transparencia: la RSE impulsa
a las empresas a dar cuentas a
la sociedad y partes interesadas
con rigor e imparcialidad, del
comportamiento empresarial, de
los impactos producidos vy del
grado de cumplimiento de los
objetivos y metas definidos.

Existen numerosos ejemplos
de empresas de diferentes
tamanos y sectores que han
sabido innovar y anticiparse al
mercado, desarrollando ventajas
competitivas al tomar la RSE
como una oportunidad, no
como una obligacion o como
un ejercicio que las grandes
empresas realizan para un
lavado ético o de imagen. Ser
una empresa socialmente
responsable es un gran reto

gue abarca muchos ambitos

de accion. Este reto se ve
acentuado en las PYME, donde
la limitacion en recursos técnicos
y econdomicos dificulta la puesta
en marcha de instrumentos

de accion en RSE tales como

los sistemas de gestion y la
comunicacion a todas las partes
interesadas. La adaptacion

o simplificacion de modelos
creados para grandes empresas
a PYMEs es un paso sumamente
importante en la direccion de la
gestion de las empresas. No se
ha de olvidar que mas del 90%
del total de empresas de Europa
son PYMEs. La RSE no es algo
irrelevante para las PYMEs, sino
todo lo contrario. No obstante,
la forma en que las pequenas y
medianas empresas gestionan la
RSE vy las ventajas que obtienen
pueden diferir en gran medida
de la experiencia de las grandes
empresas. Es mas, muchas
PYMEs realizan actuaciones,
campanas, mecenazgos y

otras acciones gue se podrian
enmarcar en lo que es RSE,

pero por desconocimiento

o simplemente porque no lo
transmiten, no se consideran
empresas RSE.




3.

EMPRESA Y SOCIEDAD:
LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA EMPRESA.

En la sociedad de mercado la
empresa es la unidad basica de
organizacion econdomica. El avance
de la sociedad hacia el desarrollo
sostenible no solo es impensable
gue pueda hacerse contra las
empresas, es impensable que
pueda realizarse sin las empresas.
Las empresas son el motor central
del desarrollo econdmico y debben
ser, también, un motor vital del
desarrollo sostenible. Para ello, es
imprescindible que la empresa
defina adecuadamente su relacion
con la sociedad y con el medio
ambiente.

El concepto que mejor define esa
relacion es el de Responsabilidad
Social de la Empresa /Corporativa
- Corporate Social Responsability
(CSR) fue definido por el World
Business Council for Sustainable
Development (WBCSD) como:
“la decision de la empresa de
contribuir al desarrollo sostenible,
trabajando con sus empleados,
sus familias y la comunidad local,

asi como con la sociedad en su
conjunto, para mejorar su calidad
de vida”. La responsabilidad social
hace que “la empresa sostenible”
se convierta en pieza clave en la
arquitectura del desarrollo sostenible

Situar adecuadamente la relacion
de la empresa con la sociedad en

la que esta inserta, asi como con

el medio natural en la que opera,
requiere formular esas interacciones
de una manera adecuada. La
empresa es concebida, en ese
sentido, como un microcosmos

en el que los tres parametros -
crecimiento econdmico, cohesion
social y preservacion ambiental
adecuadamente integrados vy tienen
una relacion vinculada. En ella, los
tres vectores se conciben como
mutuamente complementarios e
interrelacionados.

La empresa debe de ser capaz, en
primer lugar, de generar valor para
sus clientes y accionistas y generarlo




con una perspectiva a medio vy
largo plazo. Al mismo tiempo, la
empresa reconoce que su principal
activo son las personas que la
forman, ya que de su creatividad y
capacidad de innovacion depende
la competitividad de la misma, de
su buen hacer y obrar. La empresa,
finalmente, se reconoce inmersa
en la sociedad vy participa de sus
preocupaciones y valores, de su
cultura y forma de relacion. La
empresa actual acepta que la
preservacion del medio ambiente
ha entrado a formar parte del
concepto de su estrategia y su
esencia, modulando sus inversiones,
procedimientos y sistema de
gestion.

Las empresas gue han apostado
por la sostenibilidad llevan

tiempo desarrollando conceptos,
metodologias vy sistemas de gestion
acordes con lo que se conoce como
el triple balance - the triple bottom
line: econdmico, social y ambiental.
La racionalidad de ese enfoque

no es otra que la consideracion de
gue una apuesta decidida y con
una vision estratégica conllevara

un aumento de la reputacion
corporativa y de una apreciacion
de la empresa y sus servicios y
productos en la sociedad donde
opera.

EMPRESA, SOCIEDAD
Y MEDIO AMBIENTE:
UN MODELO INTEGRADOR

La empresa orientada hacia la
sostenibilidad concibe su accion

en la medida que puede influir

en la toma de decisiones, en los
proveedores, en los subcontratistas,
en los clientes, en la misma
administracion e incluso extiende su
responsabilidad cuando el cliente
final deja al abandono su producto
y es cuando éste debe decidir qué
hace con ese producto-residuo.

La empresas con sus decisiones

de comprar materias primas o
semileaborados de menor impacto
ambiental, de realizar un disefio del
producto que facilite su valorizacion
para cuando sea catalogado como
residuo 0 consuma menos energia,
de subcontratar a empresas que
por ejemplo estan certificadas con
un sistema de gestion ambiental
(ISO14001 0 EMAS), o de utilizar
sistemas de distribucion con menor
emisiones de gases de efecto
invernadero, ...son decisiones que las
empresas e incluso independiente
del tamanfo, pueden tomar, asi como
muchas mas encaminadas a reducir
el impacto ambiental, la huella de
carbono, o la huella hidrica. Cambiar
para mejorar, esto es la mejora
continua.
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4.

LA UNIVERSIDAD

Y LA RSE

Las Universidades no son
departamentos estancos del saber,
no son productoras en serie de
proyectos de dudosa aplicacion

y beneficio para la sociedad y no
han de ser ajenas a los cambios
sociales y han de evolucionar con
el paso de los afios, al igual que

su entorno, anadiendo a su misién
original de la enseflanza, la mision
de investigacion util para nuevas
investigaciones y para la sociedad
y una tercera mision: la transferencia
del conocimiento.

Esta tercera mision de las
universidades se basa en dos
grandes objetivos:

1. La responsabilidad social
institucional de la universidad;

2. El compromiso de transformar

el conocimiento en valor econdmico,
incidiendo en la competitividad

y facilitando la innovacion, la
creatividad y el desarrollo cultural,
cientifico y tecnoldgico.

De esta manera las Universidades
contribuyen al desarrollo econdmico
de la sociedad (ciudad, regiéony
pais) donde se ubica y en mas

de una ocasion con un caracter
internacional. Es un motor de
creacion de nuevos talentos y de
preparacion de personas gue van a
incorporarse al mercado laboral vy

van a tomar decisiones que afectan
a personas (sociedad) y al entorno.

Las Universidades deben constituir
ecosistemas saludables, donde se
dé la equidad social, la trasparencia
y buena gobernanza de las
organizaciones. Las Universidades
como tantas otras organizaciones
estdn sometidas al escrutinio de sus
diferentes grupos de interés, por

lo que la percepcion gue se tenga
acerca de las actuaciones de una
organizacion en materia de RSE, asi
como su gestion real pueden influir
en:

* Su ventaja competitiva.
* Su reputacion.

® Su capacidad para imantar
(atraer y retener) a trabajadores
o miembros de la organizacion,
clientes o usuarios.

* Mantener la motivacion,
compromiso y productividad de
los empleados.

® | a percepcion de los inversores,
propietarios, donantes,
patrocinadores, la comunidad
financiera...

® Sus relaciones con empresas,
gobiernos, medios de
comunicacion, proveedores,
organizaciones afines, clientes y la
comunidad en la que opera.




Puede concluirse entonces que

la Responsabilidad Social es una
estrategia de la alta direccion
ética e inteligente de los impactos
que genera la organizacion en los
entornos humano, social y natural.

En el estudio:

La Responsabilidad Social en las
Universidades Espafiolas 2014/15,
que edité en 2015 el Instituto de
Andlisis Econdmico y Social (IAES)
propone dos definiciones de la
Responsabilidad Social

de la Universidad (RSU).

La primera es segun la UNED en
su memoria de Responsabilidad
Social del afio 2008, la RS significa
ofertar servicios educativos y
transferencia de conocimientos
siguiendo principios de ética,
buen gobierno, respeto al medio
ambiente, compromiso social y
promocion de valores ciudadanos,
responsabilizarse, por lo tanto, de
las consecuencias y los impactos
que se derivan de sus acciones.
Supone rendir cuentas a la
sociedad de los avances positivos
Y negativos respecto a los
compromisos asumidos con sus
grupos de interés y, en general,
en materia de derechos humanos,
medioambiente, buen gobierno

Yy compromiso social.

Por otra parte, opta por definir la
RSU por lo que no es, es decir:

* No se trata de una actividad social
filantropica al margen de la actividad
principal de la organizacion, sino de
un nuevo sistema de gestion de la
organizacion.

* No es una moda pasajera, Sino una
obligacion universal para asegurar

la sostenibilidad ambiental y social
de nuestro modelo de produccion y
consumo.

* No es una funcidn mas de la
organizacion, sino que esta presente
en todas las funciones de la
organizacion, y favorece una buena
gestion de sus impactos directos e
indirectos.

* No es sdlo para las empresas,

sino que es aplicable a todas

las instituciones, ya sean

publicas o privadas, nacionales e
internacionales y con o sin animo de
lucro.




Puede concluirse entonces que

la RSU es la capacidad de la
Universidad de aplicar un conjunto
de principios y valores en la
realizacion de sus funciones basicas:

* Formacion académica y
pedagdgica,

e Investigacion y difusion,
® Gestion de la organizacion,

¢ Participacion social, mediante

la creacion de canales de
comunicacion y participacion para
responder a las demandas de sus
grupos de interés.

La aplicacion de la Responsabilidad
Social Universitaria conlleva una
serie de beneficios a corto vy largo
plazo:

® Coherencia e integracion
institucional: la RSU ayuda a la
universidad a articular sus funciones
de docencia, investigacion y
extension con una gestion ética y
responsable. Asi mismo, permite
lograr una coherencia entre las
declaraciones de intenciones
(mision, vision y valores) vy las
actuaciones cotidianas de la
Universidad.

* Oportunidad y permeabilidad
social: a través de la RSU la
universidad se abre a su entorno
social, promueve la participacion de
los grupos de interés en los procesos
académicos y organizacionales;
orienta la gestion, la formacion vy la
investigacion hacia la solucion de
problemas sociales concretos.

® Dindmica institucional hacia

la innovacion: la universidad se
convierte en una organizacion
inteligente, pensada de forma
transparente y democratica, y que
aplica procesos de mejora continua,
facilitando iniciativas creativas en los
ambitos académicos y de gestion.

® Racionalizacion de la gestion
universitaria: la universidad mejora

el desempefo de sus procesos en
diferentes ambitos: cuidado del
medio ambiente, motivacion de los
trabajadores, mejora del rendimiento
académico, creacion de valor social...

Con todo, se puede afirmar que
es necesario que las Universidades
fomenten y desarrollen:

* | a investigacion sobre la
Responsabilidad Social de las
Empresas vy el Desarrollo Sostenible;

® Incluir el estudio de los principios
de responsabilidad social vy el
desarrollo sostenible en la educacion
reglada;

* Promover en las ensefanzas
universitarias, especialmente en las
materias relacionadas con el estudio
de las organizaciones, la economia,
la comunicacion y la administracion
y gestion de empresas, la
incorporacion de la formacion en
materia de Responsabilidad Social y
fomentar la educacion y formacion
en materia de Responsabilidad Social
de los cuadros directivos de las
empresas, los representantes de los
trabajadores y los responsables de
las distintas organizaciones sociales
y de las Administraciones Publicas.




® Promover estudios de posgrado
sobre desarrollo sostenible,
economia circular, economia baja
en carbono vy otras tematicas
desde el punto de vista econdmico,
experimental y social.

® [romover la creacion de un sistema
de indicadores de sostenibilidad
para la gestion de la Universidad.

De esta manera se podra verificar y
controlar la tendencia y evolucion de
la sostenibilidad en la Universidad.

e Colaborar y promover el desarrollo
de proyectos cooperativos con
otras universidades, centros de
investigacion, organizaciones
empresariales y otros grupos de
interés en materia de sostenibilidad
y RSE.

® Disefar y promover planes de
movilidad sostenibles para los
alumnos, profesores y demas
personal.

* Fomento del voluntariado en
proyectos concretos de caracter
social y medioambiental, haciendo
participes a los alumnos, profesores
y demas personal de la Universidad.

e Comunicacion efectivay
trasparente a la sociedad de
aquellos resultados que se puedan
dar a conocer que se obtienen a
nivel de los proyectos y programas
de [+D+i.

e |_a comunicacion ambiental se
esta convirtiendo en una actividad
de gran importancia tanto para

las organizaciones, instituciones y
empresas de todo el mundo, debido
al incremento de la conciencia social,
a la preocupacion y exigencias de
las administraciones competentes,
de los grupos sociales y ONG
defensores de la naturaleza e incluso
de las exigencias del mercado. Por
todo ello, las Universidades deben
fomentar y disefiar un adecuado
plan de comunicacion en materia

de sostenibilidad, incluyendo aqui la
comunicacion ambiental.

® Formar y despertar conciencia
ambiental, ayudando a las personas
vy a los grupos sociales a que
adquieran una mayor sensibilidad

y conciencia respecto del
medioambiente en general y de los
problemas conexos.

® Generar conocimientos en las
personas y grupos sociales para
ganar una comprension basica de
la importancia de la sostenibilidad
en su totalidad, de los problemas
conexos vy de la presencia y funcién
de la humanidad en él, lo que
entrafaria, también, la formacion de
una responsabilidad critica y ética,
consiguiendo una sociedad mas
comprometida y responsable.




‘ La principal responsabilidad LA CRUE-SOSTENIBILIDAD
de las universidades

es liderar a la sociedad

en la generacion de conocimientos

y capacidades que permitan hacer

frente a los problemas globales

a los que nos enfrentamos.

Por ello, es necesario que

las universidades contribuyan de

manera mas activa

al fortalecimiento de los valores

del modelo social europeo,

asi como a la consecucion

de los objetivos de las politicas

publicas en las distintas

dimensiones del desarrollo

sostenible.

La Comision Sectorial de Crue
Universidades Espafiolas
(http://www.crue.org/SitePages/
Crue-Sostenibilidad.aspx ) se
constituyd en el ano 2009 vy tiene
como objetivo el recopilar la
experiencia de las universidades

en materia de gestion ambiental,

los avances en la ambientalizacion
de la comunidad universitaria, en
ambitos relativos a las politicas de
genero e igualdad y el trabajo en
prevencion de riesgos, a la vez que
se fomentaba la cooperacion en
estos ambitos para el intercambio de
experiencias y el fomento de buenas
practicas.

Desde la aprobacion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) por parte de Naciones
Unidas en septiembre de 2015,

las universidades espafiolas han
asumido un rol activo en cuanto al
cumplimiento de la Agenda 2030
vy han incorporado los principios vy
valores del desarrollo sostenible a
sus objetivos, politicas vy actividades
universitarias. La consecucion de
los ODS es una prioridad para
Crue Universidades Espafolas y

el desarrollo sostenible ya esta en
el nucleo de sus decisiones y de
su actividad. Por ello, mediante

un documento exprofeso, el pleno
de Crue-Sostenibilidad manifestd
que la Universidad debe generar
y transferir el Conocimiento vy la
innovacion necesarios para dar
respuesta a los complejos retos del
desarrollo sostenible.

LA EDUCACION SUPERIOR
ES UN BIEN PUBLICO

Un compromiso de cooperacion Universidad/Empresa/Sociedad



Los organismos, instituciones y
agentes espanoles, asi como la
sociedad en su conjunto, han de
escuchar a las futuras generaciones
y han de ser generadoras de nuevas
respuestas a retos tan importantes
como el cambio climatico y los
desequilibrios del reparto de la
rigueza en nuestra sociedad y en el
Mundo.

A modo de resumen de todo

lo expuesto, se puede afirmar

gue es responsabilidad de las
universidades que los jovenes estén
bien preparados y formados para
tomar decisiones que contribuyan
a generar una sociedad mas justa y
sostenible. La universidad juega un
papel fundamental como generador
de pensamiento, motor de cambio
en una sociedad gue necesita
abandonar el actual modelo de
produccion y consumo y que sea
un lugar de encuentro y debate
entre los grupos de interés que
interrelacionan con la Universidad,
con el fin de fomentar y hacer
realidad el desarrollo sostenible.
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Las acciones de las empresas
tienen un impacto significativo

en la vida de los ciudadanos en la
UE y en todo el mundo. No solo

en términos de los productos y
servicios que ofrecen o los empleos
y oportunidades que crean, sino
también en términos de condiciones
de trabajo, derechos humanos,
salud, medio ambiente, innovacion,
educacion y capacitacion.

Comision Europea, 2079.

Guia sobre Responsabilidad



